Withdrawal form

Complete and return this form only if you wish to withdraw from a order:

Thomas Pollandt M iinzen am Zoo
Thomas Pollandt

Joachimsthaler Str. 39-40

10623 Berlin

Deutschland

E-mail: muenzen-am-zoo@mail.de

- | hereby give notice that | withdraw from my order with the following items:

- Ordered on (*) / received on (*):

- Customer name:

- Customer address:

Customer signature

Date

(*) Delete as appropriate



Sie erhalten die notwendigen Kontodaten nach Eingang I hrer Bestellung.

Versandstatus: Wenn Sie Fragen zum Versandstatus | hrer gekauften Artikel haben, kdnnen Sie Mo - Fr von 10 bis
18 Uhr,die Telefonnummer 030/88776999 anrufen. Mein fir den Versand zusténdiger Mitarbeiter hilft Ihnen gerne
weiter.

Widerrufsbelehrung fir den Verbraucher
Widerrufsrecht
Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betrégt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht
der Beftrderer ist, die Waren in Besitz genommen hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns Fa. Miinzen am Zoo, Thomas Pollandt, Joachimstaler Str.
39-40,10623 Berlin, Fax: +49 (0)2871 / 2393 - 414 Mail: muenzen@mail.de Uber Ihren Entschluss, diesen Vertrag
zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafiir das beigefligte M uster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch
nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Austibung des Widerrufsrechts vor
Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben,
einschliefdlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine
andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, gunstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverzuglich
und spétestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf
dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fur diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei
der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes
vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Ruickzahlung Entgelte berechnet. Wir kbnnen die
Rickzahlung verweigern, biswir die Waren wieder zurtickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht
haben, dass Sie die Waren zurtickgesandt haben, je nachdem, welches der frilhere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spétestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns
Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichtet haben, an uns zurtickzusenden oder zu tibergeben. Die Frist ist
gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.

Sie missen fr einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur
Prufung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit lhnen
zuriickzufhren ist.
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